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AVVISO ESPLORATIVO PER LA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PROPEDEUTICA ALL’EVENTUALE 
PROCEDURA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI MANUTENZIONE E ASSISTENZA TECNICA SU SISTEMA 
DI GESTIONE IMMAGINI E REFERTAZIONE VIEWPOINT IN DOTAZIONE ALLA S.C. OSTETRICIA E 
GINECOLOGIA OLTRE ALLA FORNITURA DI N. 6 LICENZE DICOM PER NUOVE POSTAZIONI. 
 
L’ASST dei Sette Laghi ha in dotazione presso la S.C. Ostetricia e Ginecologia 11 stazioni oltre al 
server per l’archiviazione delle immagini e i referti del Software di refertazione ostetrico GE 

Viewpoint. Tale sistema è utilizzato dalla S.C. nelle attività quotidiane di assistenza sanitaria ed è 
inoltre in corso un processo di integrazione del sistema con il RIS-PACS in dotazione per la gestione 
della firma digitale dei referti con carta SISS e archiviazione a lungo termine dei dati. 
 
La scrivente ASST ha quindi necessità di garantire per il periodo 1.1.2019 - 28.2.2021 la 
manutenzione full risk del sistema, comprensiva di connettività da remoto e supporto operativo ai 
clinici, oltre ad acquisire n. 6 licenze DICOM Connectivity Package per il collegamento di 
altrettante apparecchiature ecografiche di recente acquisizione così da poter gestire il processo 
clinico in tutte le sedi aziendali. 
 
Il presente avviso è finalizzato esclusivamente a ricevere manifestazione d’interesse a partecipare 
all’eventuale procedura per l’affidamento del servizio in oggetto, nel rispetto dei principi enunciati 

dall’art. 30, comma 1 del D. Lgs. n. 50/2016, in modo non vincolante per l’ASST dei Sette Laghi. 
 
Con il presente avviso non è indetta alcuna procedura di gara e non sono previste graduatorie di 

merito o attribuzione di punteggi; trattasi quindi di una mera indagine preordinata a conoscere 
l’assetto del mercato, i potenziali concorrenti e gli operatori interessati, senza alcuna instaurazione 
di posizioni giuridiche od obblighi negoziali nei confronti dell’ASST dei Sette Laghi. 
 
L’ASST dei Sette Laghi si riserva la facoltà di sospendere, modificare, revocare o annullare il 
presente procedimento o di non dare seguito alla procedura per l’affidamento del servizio in 
oggetto, senza che possa essere avanzata pretesa alcuna da parte degli operatori economici che 
hanno manifestato interesse. 
 
1. CARATTERISTICHE DELLA PROCEDURA 
 
Stazione Appaltante: ASST dei Sette Laghi - Viale Borri, 57 - 21100 Varese 

Sito internet: https://www.ospedalivarese.net 

Struttura competente e punti di contatto: 

S.C. Ingegneria Clinica  
Tel. 0331-278301 - Fax 0331-278614 
E-mail: ingegneria.clinica@asst-settelaghi.it 
PEC: protocollo.pec@asst-settelaghi.it 

CPV principale: 72267000-4: Servizi di manutenzione e riparazione di software 

Termine ultimo per la presentazione della 
Manifestazione di interesse: 

7.12.2018 

 
2. OGGETTO  
Il Servizio che l’ASST dei Sette Laghi vuole ricevere, riguarda: 
- l’attività di manutenzione e supporto clinico e operativo sul sistema, prevalentemente 

mediante accesso da remoto e in limitati casi mediante interventi on site. Detto servizio è 
destinato al ripristino della funzionalità ovvero al supporto degli operatori nell’espletamento 
delle attività quotidiane; 

- fornitura di n. 6 licenze “DICOM connectivity package” da installare in postazioni che saranno 
comunicate all’aggiudicatario. 
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Nel momento in cui la scrivente ASST decidesse di dar seguito a successiva procedura per 
l’affidamento, verrà in essa dettagliata la tipologia di copertura contrattuale.  
 
3. DURATA E IMPORTO  
La durata prevista del contratto è di 26 mesi a partire dall’1.1.2019 e il valore è stimato in € 

70.000,00 (Iva esclusa). 
 
4. MODALITÀ DI SVOLGIMENTO DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE  
La presente procedura viene condotta mediante l’ausilio di sistemi informatici, nel rispetto della 
normativa vigente in materia di appalti pubblici e di strumenti telematici.  
 
L’ASST dei Sette Laghi utilizza il sistema di intermediazione telematica di Regione Lombardia 
denominato “SInTel”, ai sensi della L. R. n. 33/2007 al quale è possibile accedere attraverso 
l’indirizzo www.arca.regione.lombardia.it. 
 
I soggetti interessati devono far pervenire la propria dichiarazione di Manifestazione di Interesse 
attraverso la piattaforma SInTel, inserendo nell’apposita Busta Telematica la seguente 
documentazione firmata digitalmente, esclusivamente entro il giorno 7.12.2018 pena l’irricevibilità 
della stessa e comunque la non ammissione: 

� il Modulo allegato al presente avviso; 
� Descrizione dettagliata dell’organizzazione del servizio di assistenza tecnica ed in particolare 

del numero dei tecnici disponibili e dell’ubicazione del/dei centro/i assistenza; 
 
Nel campo “Offerta economica” previsto dalla piattaforma SInTel, l’operatore economico dovrà 
inserire il valore 0,1 €, in quanto necessario per arrivare fino alla fine del percorso di presentazione 
della documentazione; tale valore non rappresenta in alcun modo offerta. 
 
Per ulteriori indicazioni e approfondimenti riguardanti il funzionamento, le condizioni di accesso ed utilizzo del Sistema, 
nonché il quadro normativo di riferimento, si rimanda all’Allegato “Modalità tecniche di utilizzo” che costituisce parte 
integrante e sostanziale del presente documento. Specifiche e dettagliate indicazioni sono inoltre contenute nei Manuali 
d’uso per gli Operatori Economici e nelle Domande Frequenti, cui si fa espresso rimando, messi a disposizione sul portale 
dell’Azienda Regionale Centrale Acquisti www.arca.regione.lombardia.it nella sezione Help&Faq: “Guide e Manuali” e 
“Domande Frequenti degli Operatori Economici”. Per ulteriori richieste di assistenza sull’utilizzo di SInTel si prega di contattare 
il Contact Center di ARCA scrivendo all’indirizzo email supporto@arcalombardia.it oppure telefonando al numero verde 

800.116.738. 
 
5. REQUISITI DI PARTECIPAZIONE  
Possono presentare manifestazione di interesse gli operatori economici di cui all’art. 45 del D. Lgs. 
n. 50/2016, per i quali non sussistono i motivi di esclusione di cui all’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016, 
operanti nel settore di attività oggetto della procedura. 
 
6. TRATTAMENTO DATI PERSONALI: 
I dati forniti saranno trattati, ai sensi del Regolamento (Ue) 2016/679 (RGPD), esclusivamente per le 
finalità connesse all’espletamento della presente procedura. 
 
7. ULTERIORI INFORMAZIONI 
Il presente avviso è pubblicato per 15 giorni consecutivi dalla data di pubblicazione, sul profilo del 
committente https://www.ospedalivarese.net, nella sezione “Bandi di gara” della S.C. Ingegneria 

Clinica e nella sezione “Amministrazione trasparente” sotto la sezione “Bandi di gara e contratti” e 
sulla piattaforma SInTel, ovvero sul sito di ARCA https://www.arca.regione.lombardia.it. 
 
Il Responsabile del Procedimento è l’Ing. Umberto Nocco, Direttore della S.C. Ingegneria Clinica. 
 
Per quanto non espressamente previsto, si fa riferimento alla vigente normativa in materia. 
 
Varese, 22.11.2018 
       Il Direttore della S.C. Ingegneria Clinica 

            Ing. Umberto Nocco 
 
ALLEGATI: 
- Modulo di dichiarazione di manifestazione di interesse 
- Modalità tecniche per l’utilizzo di SInTel 


